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1. PROLOGO

La actual politica de proteccion y privacidad de datos personales tiene como
finalidad recolectar, darle tratamiento y proteger los datos suministrados por todos
los pacientes que acuden al CENTRO MEDICO ENDOCENTRO LTDA con NIT
830.043.273-1 y con direccion de domicilio AV SUBA No. 115-58 TORRE B
CONSULTORIO 403 en la Ciudad de Bogota, de acuerdo con la presente Ley
Estatutaria 1581 de 2012 y demas disposiciones que rigen la proteccién de datos
personales.

El CENTRO MEDICO ENDOCENTRO LTDA garantiza la confidencialidad,
manejo, proteccion y seguridad de todos y cada uno de los datos suministrados
por nuestros pacientes almacenandolos y usandolos de forma adecuada y segura,
lo que permite al paciente ejercer su derecho a conocer, actualizar, rectificar,
suprimir informacién suministrada, de igual forma poder revocar la autorizacion
dada al CENTRO MEDICO ENDOCENTRO LTDA para el manejo de datos
personales.

2. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES.

CENTRO MEDICO ENDOCENTRO LTDA con domicilio en la Av. Suba No 115-58
Torre B Cons 403 Barrio Morato en la Ciudad de Bogota, Correo electronico
endocentroltda@yahoo.com, Teléfono 3160340-7521955.

3. DEFINICIONES

e Aviso de Privacidad: Comunicacion verbal o escrita dirigida al titular
mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de
Tratamiento de informacion.

e Dato Publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible tales
como estado civil, profesion u oficio.
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e Datos Sensibles o Privados: Se conoce como dato sensible o privado
aquel que afecte la intimidad del Titular tales como origen étnico, origen
social, orientacion politica asi como datos relativos a la salud y orientacion
sexual.

e Autorizacién: Es un consentimiento previo y claro del titular para realizar el
tratamiento de sus datos personales.

o Responsable del Tratamiento: Es aquella persona natural o juridica encargada
de realizar el tratamiento de los datos personales y bases de datos.

e Titular: Es la personal natural la cual suministra datos personales los cuales seran
objeto de tratamiento y proteccion.

4. TRATAMIENTO

El CENTRO MEDICO ENDOCENTRO LTDA, de acuerdo con la vigente normatividad y
dando cumplimento de la misma, asi como para el adecuado desarrollo de sus
actividades, recolecta, almacena, usa y suprime datos personales de todos sus pacientes,
personas naturales y juridicas con quienes tiene relacién de manera sistematica.

5. FINALIDAD

Los datos personales suministrados por el titular son objeto de tratamiento por parte del
CENTRO MEDICO ENDOCENTRO LTDA con la siguiente finalidad:

e Actualizacion de datos entregados por el Titular.

o Dar respuesta a requerimientos a entidades de vigilancia y control.

e Evaluacion de oportunidad y calidad de cada uno de nuestros servicios.
e Ejercer acciones legales y en la defensa de las mismas.

e Suministro de informacion a las autoridades competentes en caso de ser requerida
de manera puntual.
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Cumplir con exigencias judiciales.
Enviar informacién a sus trabajadores y/o clientes.

Para actividades de estadisticas, de investigacién, y demdas propdsitos
comerciales que no contravengan la legislacion vigente en Colombia.

DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS DATOS PERSONALES.

Los titulares cuyos datos suministrados sean objeto de tratamiento por parte del CENTRO
MEDICO ENDOCENTRO LTDA, tienen los siguientes derechos y los pueden ejercer en
cualquier momento:

El titular tiene derecho a tener acceso de una forma segura, sencilla y agil a los
datos personales que estén bajo el control y proteccién del responsable del
tratamiento de los mismos.

El titular podra consultar sus datos personales de forma gratuita una vez por mes,
se realizara un cobro adicional por partes de responsable del tratamiento solo
cuando el titular solicite una certificacién de los mismos.

El titular tiene derecho a actualizar y rectificar sus datos de manera constante para
garantizar la veracidad y/o calidad de los mismos y asi poder satisfacer de manera
oportuna los propésitos del tratamiento.

El titular debe ser informado de manera oportuna por el responsable del
tratamiento respecto al uso que se le han dado a sus datos personales.

Solicitar prueba o copia de la autorizacién otorgada al responsable del tratamiento
salvo cuando se exceptle como requisito para el tratamiento.

El titular tiene derecho a ser informado por el responsable del tratamiento que por
tratarse de datos sensibles no esta obligado a autorizar el tratamiento de los
mismos.
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e El titular tiene derecho a revocar la autorizacion otorgada para el tratamiento de
sus datos mediante presentacion de un reclamo segun lo establecido en el articulo
15 de la Ley 1581 de 2012.

7. AUTORIZACION

El CENTRO MEDICO ENDOCENTRO LTDA debe solicitar autorizacion previa a los
titulares de los datos personales sobre los que requiera realizar el tratamiento.

Dicha autorizacién puede darse de distintas maneras puestas a su disposicion por el
CENTRO MEDICO ENDOCENTRO LTDA tales como:

e De forma escrita, diligenciando un formato de autorizacion.

o De forma oral, en una conversacion telefénica y/o de forma directa en la recepcion.

Cualquiera que sea el mecanismo utilizado por el CENTRO MEDICO ENDOCENTRO
LTDA para solicitud de autorizacién de tratamiento de datos debe conservarse como
soporte para ser consultado.

8. SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES

El CENTRO MEDICO ENDOCENTRO LTDA en cumplimiento con la normatividad vigente
proporcionara todas las medidas de seguridad tanto técnicas, humanas y administrativas
para evitar la pérdida, adulteracion, consulta o acceso no autorizado de los datos
personales.

El CENTRO MEDICO ENDOCENTRO LTDA no garantiza la seguridad total de su
informacién ni se responsabiliza por cualquier falla técnica o del ingreso indebido por
parte de terceros a la base de datos en los que reposa los Datos Personales que son
objeto de tratamiento por parte de la entidad.

9. LEY APLICADA

Esta politica de proteccion de datos personales, el aviso de privacidad y el formato de
autorizacion, se rigen por lo dispuesto en la legislacion vigente de proteccion de datos
personales, segun Decreto 1074 del 26 de Mayo de 2015, que reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012 Capitulo 25.

10. VIGENCIA

Esta politica de Proteccién de Datos Personales se encuentra vigente desde el 01 de
Enero de 2016.







